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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL
A HULLADEKGAZDALKODASHOZ

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérsl és
az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérdl
2616 2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tandcsi (EU) rendelet (alabbiakban:
GDPR) 13. és 14. cikkei alapjan a SZOVA Szombathelyi Vagyonhasznosité és
Viarosgazdilkodasi Nonprofit Zrt. — mint a MOHU MOL Hulladékgazdalkodési Zrt. (a
tovabbiakban: MOHU MOL) koncesszori alvéllakozoja — adatkezelé (a tovabbiakban:
adatkezel6) az érintettek részére a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az aldbbi
tajékoztatast nygjtja.

Adatkezeld Adatvédelmi tisztvisel6
Neve: SZOVA Szombathelyi | dr. Mairits Melinda
| Vagyonhasznositd €s
Varosgazddlkodasi Nonprofit Zrt.
(SZOVA Nonprofit Zrt.)
Postacime: 9700 Szombathely, Bogldrka u. 2. | 9700 Szombathely, Boglarka u. 2.
E-mail: titkarsag(@szova.hu dr.mairits.melinda@szova.hu
Telefon: | +36/94/900-450 +36/94/900-455
Honlap: | www.szova.hu N e = e R
Székhely: 9700 Szombathely, Boglarka u. 2. s
Hulladékleraké: | 9700 Szombathely, Erdei Iskola qt
Telefon: +36/94/505-508
Hulladékudvar: | 9700 Szombathely, Kérmendi u.

Az adatkezelés alapjdul szolgilé jogszabdlyok .
Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes szemelyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében tirténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (4ltalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR).
http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L._.2016.119.01.0001.01. ENG&toc=0J:1.:2016:119:TOC
Az informacios énrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrél szold 2011, évi CXII.
térvény (a tovabbiakban: Info tv.).
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=al 100112.tv
A hulladékrol sz6l6 2012. évi CLXXXV. térvény
htips://net.jogtar.hu/jogszabaly7docid=al 200185.tv
Az allami hulladékgazdalkodési kozfeladat ellatasdra létrehozott szervezet kijeldlésérol,
feladatkorérol, az adatkezelés modjar6l, valamint az adatszolgaltatdsi kotelezettségek
részletes szabdlyairdl sz616 69/2016. (I11. 31.) Korm. rendelet
https://net.jogtar. hu/jogszabaly ?docid=al 600069.kor
Az egyes hulladékgazdalkodasi létesitmények kialakitdsanak ¢és i{izemeltetésének
szabalyairol sz6lé 246/2014. (IX. 29.) Korm. rendelet
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=al 400246.kor




A GDPR értelmében:

személyes adat; azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,.érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett
médon, killéndsen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossigdra vonatkoz egy vagy t8bb tényezd alapjan azonosithato.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil att6l, hogy harmadik fel-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami
joggal osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kiizhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabdlyoknak.

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kizhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Snalloan vagy masokkal
egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkizeit az unids vagy a tagdllami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelslésére vonatkozo kiilénds szempontokat
az unids vagy a tagdllami jog is meghatarozhatja.

A SZEMELYES ADATOK

| Teriileti Szolgdltatoként =a koncessziba adott
| hulladékgazdilkodasi  kizszolgiltatds ellitisihoz,
| valamint a telepiilési hulladék gyiijtéséhez és
| kezeléséhez sziikséges
- |1.1. a természetes személy ingatlanhaszndlé
| azonositisa,
| 1.2. a hulladékgazdilkodisi kbzszolgéltatas keretében
I felmeriild szolgdltatdsi dij beszedéséhez sziikséges
J. szamlakibocsatisi tevékenység végzése,
] 1.3. a keletkezd kintléviségek kezelése, kiztartozasok
== |

| behajtisa,
| 1.4. vagyonbiztonsdg — bérelt gépek, veszélyes anyagok,
| hulladék  dtja  —  segitése  kamerss
| megfigyelérendszerrel.

. i Teriileti Szolgaltatéként a GDPR 6. cikk (1) e) pontja
| szerint az adatkezelés kizérdekii feladat végrehajtasahoz

| szitkséges, a hulladékrol szolé 2012. évi CLXXXV.
| torvény (a tovdbbiakban: Ht.) 53/A.§ (1) bekezdése, 38.8

(3)-(5) bekezdései és az dllami hulladékgazdalkodasi
| kozfeladat ellatdsdra létrehozott szervezet kijelSlésérdl,
| feladatkdrérdl, az adatkezelés modjarol, valamint az

| adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes
- | szabalyairdl sz616 69/2016. (I11.31.) Korm. rendelet 20. §-
| a alapjan, az ezen jogszabalyokban meghatdrozott
| adatkérben.

Az ellatasi terilleten él6 lakossag jogosult a
| Hulladékgyiijt6 udvarban elhelyezni az egyes
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hulladékgazdalkodasi létesitmények kialakitdsanak és
| tizemeltetésének  szabalyairdl szolo 246/2014.  Korm.
| rendelet 1. szamu mellékletében meghatarozott hulladékot.
| A Hulladékgytijtd udvar miikddésében torvényes,
| egyértelmii  és  valds  érdekek: az  adatkezeld
vagyontargyainak és helyiségeinek védelme, az esetleges
| biincselekmények és karokozas megel6zése, bizonyitdsa.

| Az adatkezel6 a Hulladéklerakdoban a kizszolgaltatasnak
nem mindsiilé  hulladékgazdalkodasi  tevékenység
folytatasa érdekében kotdtt szerzodések teljesitése és a Ht.
szabalyainak (69/A-69/C.§) betartdsa miatt kezelhet
személyes adatokat.

A kozszolgaltatasnak nem minésiilé hulladékgazdalkodés
kérében  végzett  szerzOdéskotési, valamint az
| tigyfélszolgdlati tevékenységgel Gsszefiiggésben az
tigyfélszolgalati telefonbeszélgetések rogzitése az érintett
hozzijdrulasa alapjén torténik.

| A hulladéklerakdsi szolgaltatast igénybe vev természetes
| személyekkel szembeni kovetelések érvényesitése
torvényes, egyértelmii és valos érdekek alapjan torténik az
| adatkezelével  szerzbdéses  jogviszonyban  &ll6
személyekkel szembeni kivetelések és egyéb jogi igények
| érvényesitése miatt.
| A természetes személy ingatlanhasznalé, aki lehet a
| birtokos, a tulajdonos és a vagyonkezeld. Az adatkezeld
| székhelyén és a telephelyein tartozkod6é munkavillalok,
| tigyfelek, latogatok.
| Szamlézas, adatszolgdltatas miatt a kdzszolgaltatasnak
nem mindsiilé hulladékgazdalkodast igénybe vevok kore.
| A Ht. 32/A.§ (4h) és 38.§ (3)-(5) alapjan a MOHU MOL
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatisa keretében
| végzett elszamolasi ¢és Kkintlévoség-kezelési feladatai
befejezését kivetd 5 év.
| A szamviteli bizonylatok részét képezé személyes adatok
esetében a MOHU MOL Teriileti Szolgaltatéjaként a
szamvitelrdl sz616 2000. év C. torvény 169.§ (1) bekezdése
| szerint 8 év.
Csalddi és utoénév, szilletési név, sziiletési hely és id6, anya
sziiletési csaladi és uténeve, lakohely, tartozkodasi hely és
| értesitési hely, tovabbd, amennyiben az ingatlanhasznélé
| nem a tulajdonos, az ingatlanhasznalat tényét igazold
| okiratok madsolata.
| A Kkintléviség-kezelés esetén a lejart tartozas
esedékessége, a szamla végOsszege, a szamla
kiegyenlitésének hatérideje. Hulladékszallitasi
| szerzodéskotés, szamlazas, adatszolgaltatas,
| panaszkezelés: név, anya sziiletési csaldad és utoneve,
| sziiletési  hely, sziiletési idé, bankszamlaszam,
telefonbeszélgetés, levelezés, karigényt aldtdmaszto
| fénykép, egyéb dokumentum, egyénileg:




4

| személyazonosité igazolviny szima, addazonosité jel,
| telefonszam, e-mail cim.

| Az adatok 2023. jilius 1-je elott kezelt része tekintetében
| az NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodési Koordinaléd €s
Vagyonkezel6 Zrt.

A 2023. jalius 1. napjat kivetden a MOHU MOL ltal
| iizemeltetett TSZR rendszer tin. GUI és API felilletei.

| Az ingatlanhasznalo, ha ismételt felszolitas ellenére sem
| adja meg személyes adatait a Ht. 38. § (5) bek.szerint, az
| ingatlan cime és helyrajzi szama alapjan kikért tulajdoni
| lap.

Hulladékszallitdsi szerz6désben érintetté] gy(ijtétt adatok.

| A kizszolgaltatast érintd személyes adatok tovébbitasanak
| cimzettje a MOHU MOL, szikséges id6tartamban az
NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordindlo és
| Vagyonkezelé Zrt, valamint az adatkezeld, mint teriileti
| szolgéltato.

Terilleti szolgaltatoként és nem kozszolgdltatast érintd
| adatok kezeldjeként az adatkezeld aldbbi munkavallaloi is
| cimzettek: telephely vezetd, biztonsigtechnikai vezetd,
| hulladékkezelési  csoportvezetd, telepi  iigyintézo,
| igyfélszolgdlati ~ munkatdrs,  hulladékgazdalkodasi
| ligyintéz0, szamlazassal foglalkoz6 munkavallalo,
miiszaki {gyintéz6, hulladékgazddlkoddsi igazgato,
hulladékkezelési  osztdlyvezetd,  hulladékszallitasi
| osztdlyvezetd, gazdasigi igazgatd, vezérigazgato,
| foksnyveld, pénziigyi és szamviteli igyintézok.

- | Teriileti Szolgiltatoként a koncesszibba adott
| hulladékgazddlkoddsi  kozszolgiltatis ellatasihoz,
valamint a telepiilési hulladék gyljtéséhez és
| kezeléséhez sziikséges
1.1. a természetes személynek nem  mindsiilé
ingatlanhaszndld azonositisa
1.2. a hulladékgazdslkoddsi kizszolgltatds keretében
| felmeriilé szolgaltatisi dij beszedéséhez sziikséges
J szamlakibocsatasi tevékenység végzése
| 1.3. a keletkezd kintléviségek kezelése, kiztartozisok
| behajtisa.

- | Teriileti Szolgaltatéként a GDPR 6. cikk (1) e) pontja

| szerint az adatkezelés kozérdekil feladat végrehajtasahoz
| sziikséges, a Ht. 53/A.§ (1) bekezdésére figyelemmel. A
| Ht. 38. § (3)-(5) bekezdése rendelkezik a kozfeladat
| ellatdsdhoz szilkséges személyes adatok kezelésérdl a
| kezelend6 személyes adatok felsorolasdval.

| A természetes személynek nem mindsiilé ingatlanhasznalo
| egyéni véllalkozo, gazdaségi tarsasag, kdzintézmény, civil
szervezet kapcsolattartoja.

| A Ht. 32/A. § (4h) és 38. § (3)-(5) bekezdései alapjin a
| MOHU MOL hulladékgazdalkodasi  kozszolgéltatds




| A szdmviteli bizonylatok részét képezé személyes
adatokat a MOHU MOL Teriileti Szolgiltatéjaként a
szamvitelr6l szol6 2000. év C. térvény 169.§ (1) bekezdése
szerint 8§ év.

[ Egyéni villalkozo, gazdasagi tarsasag, kozintézmeény, civil
szervezet kapcsolattartéjanak neve, e-mail cime,
| telefonszama.

Az adatok 2023, julius 1-je elétt kezelt része tekintetében
| az NHKV Nemzeti Hulladékgazdilkoddsi Koordinald és
| Vagyonkezeld Zrt.

A 2023, julius 1. napjat kévetben a MOHU MOL altal
| tizemeltett TSZR rendszer (in. GUI és API feliiletei.

 cimzettje: A kdzszolgaltatast érintd személyes adatok tovabbitasanak
| cimzettje a MOHU MOL, sziikséges idGtartamban az
NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordindlé és
| Vagyonkezel6 Zrt., valamint az adatkezeld, mint teriileti
| szolgaltato.

| Teriileti szolgaltatoként és nem kozszolgdltatist érintd
adatok kezel6jeként az adatkezeld az aldbbi munkavallaléi
cimzettek: telephely vezet6, biztonsagtechnikai vezetd,
| hulladékkezelési  csoportvezetd, telepi  {igyintézo,
| tigyfélszolgalati ~ munkatdrs,  hulladékgazdalkoddsi
| Ugyintézd, szamlazassal foglalkozé ~munkavallalé,
| milszaki figyintézd, hulladékgazdalkodasi igazgatd,
hulladékkezelési osztalyvezetd,  hulladékszallitdsi
osztalyvezetd, gazdasdgi igazgatd, vezérigazgatd,
| fokonyveld, pénziigyi és szamviteli ligyintézok.

| Ugyfélszolgalat iizemeltetése lakossigi iigyfelek részére
| szamlazdsi és  hulladékbegyiijtési tevékenységgel
| kapesolatban. Telefonos panasz esetén hangrigzités.

| a GDPR 6. cikk (1) e) pontja szerint az adatkezelés
| kbzérdekii jellege, kozfeladat ellatisa a Ht. 53.§ (1), (4)

bekezdései és S53/A.§ (1) bekezdése alapjan. A
| fogvasztovédelemrol szolé 1997, évi CLV. térvény (a
tovabbiakban: Fgytv) 17/B.§ szerinti iigyfélszolgalat
| lizemeltetésének kotelezettsége, bejelentések, panaszok
| rbgzitése.

| A természetes személy ingatlanhasznalo, a természetes
| személynek nem mindsiilo ingatlanhasznalo
| kapcsolattartéja.

| A Ht. 32/A.§ (4h) bekezdése és 38.§ (3)-(5) bekezdései
| alapjan a MOHU MOL  hulladékgazdélkodasi
| kdzszolgdltatds ellatdsa keretében végzett elszimolasi és
| kintlévoségkezelési feladatai befejezését kovetd 5 év.
| A szamviteli bizonylatok részét képezd személyes adatok
| esetében a MOHU MOL Teriileti Szolgiltatéjaként a
| szamvitelrdl sz616 2000, év C. torvény 169.§ (1) bekezdése
| szerint 8 év.

& Név, telefonszam, e-mail cim, levelezési c¢im, a
| bejelentések, panaszok tartalma, rogzitett telefonos panasz
| bejelentés, az érintett altal kozblt egyéb adat.
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T MOHU MOL és az NHKV Zrt. adatélloménya, valamint
az érintett adatszolgaltatdsa.

| Ugyfélszolgélati munkatars, hulladékkezelé si
| osztalyvezetd, hulladékszallitasi osztilyvezeto,

| hulladékgazdalkodasi igazgato, {igyintézék, MOHU MOL..

| A Hulladékudvar miikddtetése az ellitisi teriileten €16
| lakossag részére a hulladékgazdalkodasi
kizszolgaltatds keretében meghatirozott hulladék
| elhelyezéséhez a hulladék mennyiségének és a
| kiizszolgaltatdsra jogosultsignak az ellenérzésével.

| Az  egyes  hulladékgazdalkodasi  létesitmények
| kialakitisdnak ¢és (izemeltetésének szabalyairdl szolo

246/2014. (1X.29.) Korm. rendelet 1. § c) pontja, 1. szami
| melléklete és az &llami hulladékgazdalkodasi kozfeladat
| ellatasara létrehozott szervezet kijelélésérol,
| feladatkérérol, az adatkezelés modjarél, valamint az
adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes
| szabalyair6l sz6l6 69/2016. (II1.31.) Korm. rendelet 20. §
alapjan, az ezen jogszabalyokban meghatdrozott
| adatkorben.

| A kozszolgaltatasra jogosult személy.

| A Ht. 32/A.§ (4h) bekezdése és 38.§ (3)-(5) bekezdései
| alapjan  a MOHU MOL  hulladékgazdalkodasi
| kozszolgaltatds ellatasa keretében végzett elszdmoldsi €s
kintlévoségkezelési feladatai befejezését kbvetd 5 év.
| A szémviteli bizonylatok részét képez6 személyes adatok
| esetében a MOHU MOL Teriileti Szolgaltatéjaként a
| szamvitelrél sz6l6 2000. év C. torvény 169.§ (1) bekezdése
| szerint 8 év.

A kizszolgaltatdsra jogosult személy neve, lakcime,
| beszillité  gépjarmii  rendszima, hulladékmennyiség,
| valamint az esetleges visszaforditds iddpontja és indoka.

[ Az érintett adatszolgiltatisa és a MOHU MOL
| nyilvantartasa.

| Az adatkezel6 munkavéllaloi, adattovabbitas a MOHU
MOL részére.

" | Az FErdei Iskola uti Hulladéklerakéba a

| kiizszolgaltatisnak nem mindsiilo
| hulladékgazddlkodisi tevékenység keretében épitési és
| termelési hulladékok széllitdsa, kezelése ingyenesen,
| vagy mennyiségi és gyakorisdgi korlaton feliil dijfizetés
| ellenében.

| A Ptk. szabalyai szerint kotott szerzédések teljesitése és a

| Ht. szabélyainak (69/A-69/C.§) betartdsa.
| Teriileti Szolgaltatoként a GDPR 6. cikk (1) e) pontja
| szerint az adatkezelés kozérdeki feladat végrehajtasahoz
| szikséges, a Ht. 53/A.§ (1) a MOHU MOL
| hulladékgazdalkodasi kozfeladat hulladékkoncesszidjardl,
| a Ht. 38.§ (3)-(5) bekezdése és a 69/2016. (I11.31.) Korm.
| rendelet 20.§ alapjan, az ezen jogszabdlyokban
| meghatarozott adatkorben.
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| Hulladékot elhelyezd természetes és jogi személy.

tama: | A Ht. 32/A.§ (4h) bekezdése és 38.§ (3)-(5) bekezdé sei
alapjan a MOHU MOL hulladékgazdalkod dsi
kozszolgaltatds ellatasa keretében végzett elszamolasi és
| kintléviségkezelési feladatai befejezését kivetd 5 év.
| A szamviteli bizonylatok részét képez6 személyes adatok
esetében a MOHU MOL Teriileti Szolgiltatéjaként a
| szamvitelrél sz616 2000. év C. térvény 169.§ (1) bekezdése
| szerint 8 év.

B A szolgdltatasra jogosult személy neve, lakcime, beszall ité
| gépjarmii rendszama, hulladékmennyiség, valamint az
| esetleges visszaforditds idopontja és indoka.

| Az érintett adatszolgaltatisa és a MOHU MOL
| nyilvéntartasa.

| Az adatkezel6 munkavallaloi, adattovabbitis a MOHU

| MOL részére.

| Lomtalanitasi akciok lakossdgra és lakdingatlanokra

| vonatkozdan
| A tovdabbiakat lisd az 1. célndl részletezve

| Konténer kilesinzés
| A tovibbiakat ldsd a 1. célnél részletezve

| Szelektiv hulladékgyiijtés, ha nem gyiijtiszigeten és
| zsdkos elvitellel torténik, hanem a Hulladékudvarba
| beszallitjak, a tovabbiakat ldsd a 4. célnal részletezve.

| Zildhulladék gyijtés:

' 1. a  wvegetdciés  idészakban  hdztartasban
keletkezd, edényben gyiijtétt zéldhulladék
elszallitas havi egy alkalommal
hulladékudvarban ziéldhulladék lerakis
zoldhulladékgyiijtés matricdval, kerekekkel
ellitott, 120 literes gyiijtbedény regisztricioja
és visdrlasa
4. kontenerrendeles@szova.hu, cimen Keresztiil

zoldhulladék konténer bérlés.
5. A tovibbiakat lisd a 1. célndl részletezve

ol

| Kamera felvételek készitése az adatkezeld Kormendi
| ﬁti Hu[ladékudvariban é¢s az Erdei Iskola uti

T '1 & it soomily Tngaliaizsenils, Ak Jebel &
| birtokos, a tulajdonos és a vagyonkezeld, az adatkezeld
telephelyein  tartozkodd munkavallalok, iigyfelek,
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ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az adatkezel® a személyes adatokat székhelyén, illetve bejegyzett telephelyén tarolja.

Az adatkezeld megfelelé informacidbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy az érintett
személyes adatait védje tobbek kozétt a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatdsa ellen. Igy példaul a szervereken térolt személyes adatokhoz vald hozziférés
naplézasra kerill, ami alapjén mindig ellendrizhetd, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért
hozza. Az adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrol, hogy a személyes
adatok ne védlhassanak hozziférhetévé meghatarozatlan szami személy szdmara.

AZ ERINTETT JOGAI

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeld és az annak megbizdsabol vagy rendelkezése alapjdn
eljar6 adatfeldolgozo 4ltal kezelt személyes adatai vonatkozdsiban meghatdrozott feltételek szerint
a) az adatkezeléssel tsszefliggd tényekrl az adatkezelés megkezdését megelézoen tdjékoztatast
kapjon (el6zetes tajékozodashoz valo jog),

b) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével §sszefliggd informaciokat az adatkezel 6 a
rendelkezésére bocsdssa (hozziféréshez valo jog),

¢) kérelmére, valamint meghatdrozott esetekben személyes adatait az adatkezeld helyesbitse, illetve
kiegészitse (helyesbitéshez valé jog),

d) kérelmére, valamint meghatdrozott esctckben személyes adatai kezelését az adatkezeld
korlétozza (a tovabbiakban: az adatkezelés korlatozasihoz vald jog),

e) kérelmére, valamint meghatarozott esetekben személyes adatait az adatkezel6 tdrdlje (tbrléshez
valé jog)

f) kérelmére a rd vonatkozd, altala egy adatkezelt rendelkezésére bocsdtott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja (adathordozashoz valo

jog).
Az érintett jogorvoslati joga birdsag elétt és a feliigyeleti hatésdgndl panasz formédjaban

Az érintett 4ltal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgéri pert kezdeményezhet az Adatkezeld
ellen. A per elbirdldsa a torvényszék hatdskrébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint —a
lakéhelye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd (a torvényszékek felsoroldsat és elérhetOséget
az alabbi linken keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek)

Az egyéb kizigazgatasi vagy birdsigi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra,
hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatosdgnél, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozo
személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t, az Info tv-t vagy barmely egyéb kapcsolddd
jogszabilyt. A hatdsdg a panaszokat csak abban az esetben vizsgdlja ki, amennyiben a hatosagndl
tett bejelentését megel6zden mar megkeresett benniinket jogainak gyakorldséval kapcsolatban.

Nemzeti Adatvédelmi és Informicioszabadsig Hatosag (NAITH)

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 (1) 391-1400 SZOVA Szombathelyl Vagyonhasznosité és
fax.: +36 (1) 391-1410 Viresgazdilkodasi Nonprefit Zt. ()
honlap: www.naih.hu 8700 Szombatnely, Bogléike. u. 2.
B Adbszdm: 13960335-2-18

_ OTP 11747006/20150161
Szombathely, 2024. méjus 6.

-

Adatkezeld

ow

Tajékoztatonk elérheto:

http://www.szova.hw'hw/aktualis
Székhelyiink és telephelyeink irodajaban



GDPR SZERINTI RESZLETES TAJEKOZTATO AZ ERINTETT JOGAIROL

A GDPR 15, cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkozo6 személyes adatokhoz valé
hozzaférést az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeldtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kivetkezd informdciokhoz hozzdférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;
¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozdlték vagy kozdlni fogjak, ideértve kiilontsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;
d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idotartam meghatdrozdsanak szempontjai;
e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tol a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen:
f) a valamely feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettdl gylijttték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informdcio:
h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen véarhato
kovetkezményekkel jér.
(2) Az Adatkezelt az adatkezelés targyit képezd személyes adatok madsolatdt az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett dltal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ
kéltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus tton nyujtotta
be a kérelmet, az informaciokat széles kdrben haszndlt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog
nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsédgait.

A GDPR 16. cikke alapjdn az érintett jogosult az Adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes adat

helyesbitését kérni.

Az érintett erre vonatkozo kérése esetén az Adatkezeld koteles indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbiteni a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Gtjdn térténd — kiegészitését.

A GDPR 17. cikke alapjdn az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a rd vonatkozé személves adat
tiirlését kérni az alibbiak szerint:
(1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol a rd vonatkozd személyes adatok tdriését kérje,
az Adatkezeld pedig kételes arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil térélje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mér nincs sziikség abbol a célbol, amelybél azokat gyijtotték vagy
mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjaruldsdt, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
¢) az érintett tiltakozik a kézérdekbdl, kiizhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében vagy
az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelése ellen, és nincs
elsdbbséget élvezd jogszeril ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a kbzvetlen
tizletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték:
e) a személyes adatokat az Adatkezelore alkalmazand6é uniés vagy tagallami jogban
(magyar joghban) eldirt jogi kitelezettség teljesitéséhez téréini kell;
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f) a személyes adatok gy(ijtésére az informécios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok

kinaldsaval kapcsolatosan keriilt sor.
(2) Ha az Adatkezeld nyilvdnossdgra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt
térélni koteles, az elérhetd technolégia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételevel
megteszi az észszerlien elvarhat |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld adatkezeléket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a szoban
forgd személyes adatokra mutatdé linkek vagy e személyes adatok masolatinak, illetve
masodpéldanyanak torlését.
(3) Az Erintett torlési jogdnak korlatozdsdra csak a GDPR-ban irt aldbbi kivételek fenndlldsa esetén
keriilhet sor, azaz a fenti indokok fenndllisa esetén a személyes adatok tovabbi megbrzése
jogszeriinek tekintheto:

a) ha a véleménynyilvanitis és a tdjékozodas szabadsidgahoz vald jog gyakorldsa, vagy

b) ha valamely jogi kitelezettségnek valo megfelelés, vagy

¢) ha kiizérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

d) ha az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositviny gyakorldsa miatt, vagy

e) ha népegészségiigy terilletén érintd kozérdekbol,

f) ha kozérdekl archivalds céljabol, vagy

g) ha tudoményos és torténelmi kutatds céljabol vagy statisztikai célbol, vagy

h) ha jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szitkséges.

A GDPR 18. cikke alapjin az érintett jogosult az Adatkezel6tol a rd vonatkoz6 személyes adat
kezelésének korldtozasit kérni az alabbiak szerint:
(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil;
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgét, ez esetben a korldtozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok tdrlését, és ehelyett kéri azok
felhasznéldsanak korlatozdsat;
¢) az Adatkezelének mér nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy
d) az érintett tiltakozott a kiizérdekbdl, kbzhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében vagy
az adatkezeld (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelés ellen; ez esetben a
korldtozds arra az idotartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az
Adatkezeld jogos indokai elsobbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
(2) Ha az adatkezelés a fentiek alapjdn korlatozds ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unié, illetve valamely tagéllam fontos kdzérdekébol lehet kezelni.
(3) Az Adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztdk az
adatkezelést, az adatkezelés korldtozasénak felolddsdardl eldzetesen tdjékoztatja.

A GDPR 21, cikke alapjéin az érintett jogosult az Adatkezel6tol a rd vonatkozo személyes adat
kezelése ellen tiltakozni az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajdr helyzetével kapesolatos okokbaol bdrmikor tiltakozzon
személyes adatainak kézérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében vagy az adatkezeld
(harmadik fél) jogos érdekében 106r1énd kezelése ellen, ideértve az ezen alapuld profilalkotdst is.
Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejil jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapesolodnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az €rintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kizvetlen iizletszerzéshez kapesolodik. Ha az érintett
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tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

(3) A tiltakozashoz valé jogra legkésobb az érintettel valo elsé kapesolatfelvétel soran kifejezetten
fel kell hivni annak figyelmél, és az erre vonatkozd tajékoztatdst egyértelmilen €s minden mds
informéciotdl elkiildnitve kell megjeleniteni.

(4) Az informadcios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapesoléddan és a
2002/58/EK iranyelvtol eltérve az érintett a tiltakozashoz valo jogot miszaki eldirasokon alapuld
automatizélt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

(5) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapesolatos okokbdl
tiltakozhasson a rd vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezel ésre
kozérdekl okbol végzett feladat végrehajtisa érdekében van szitkség.

A GDPR 20. cikke alapjin az érintett jogosult a ria vonatkozd személyes adatok
hordozhatosigira az alibbiak szerint:
(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznilt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsétotta, ha:
a) ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, vagy az Erintettel ktott szerzédés
teljesitése
b) és az adatkezelés automatizilt médon térténik.
(2) Az adatok hordozhatosiagahoz vald jog gyvakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.
(3) Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez valé jogot. Az
adathordozds joga nem alkalmazanddé abban az esetben, ha az adatkezelés kézérdekl vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.
(4) Az adatok hordozhatdsdgdhoz valo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez
adott hozzdjdruldst birmely idépontban visszavonni az aldbbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzdjarulas visszavondsa
nem érinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonds elétti adatkezelés jogszerliségét. A hozzdjdrulds

visszavondsdt ugyanolyan egyszerii modon jogosult megtenni, mint annak megadasat.






